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Qué es el Programa SER
Un modelo institucional de reinserción social integral que acompaña a personas en situación de alta
vulnerabilidad para que recuperen capacidades, reconstruyan vínculos, accedan a educación y trabajo, y
alcancen una vida digna, responsable y autónoma.

Nuestro principio
Cada persona es hijo o hija de Dios y posee una dignidad que no desaparece por su historia, situación
social, condición jurídica, origen o circunstancias actuales. No trabajamos solo con la situación, sino con la
persona que vive esa situación.

Misión, visión y fundamento

Misión

Servir y acompañar integralmente a personas en situación de vulnerabilidad, fortaleciendo sus capacidades,
vínculos, oportunidades y autonomía.

Visión

Un modelo nacional y replicable de reinserción social que transforme vidas, reconstruya familias y genere
oportunidades educativas y laborales.

Fundamento: fe + razón + dignidad

La fe sostiene la esperanza, la razón orienta la acción y la dignidad determina cómo tratamos a la persona.

Poblaciones, pilares y componentes

Poblaciones objetivo

• Personas privadas de libertad.

• Personas en situación de calle.

• Sobrevivientes de abuso.

• Migrantes privados de libertad.

Tres pilares del programa

• Desarrollo emocional: autoestima, regulación emocional y habilidades para la vida.

• Desarrollo espiritual: fe, esperanza, sentido, propósito, reconciliación y servicio.
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• Desarrollo educativo, socioeconómico y laboral: educación, formación, capacitación, trabajo y desarrollo
de capacidades.

Componentes transversales

• Salud física y mental.

• Derechos y protección.

• Familia y vínculos.

• Gestión de casos (Plan Individual de Reinserción, PIR).

• Redes de apoyo y comunidad.

Metodología de trabajo
Una ruta personalizada, con acompañamiento continuo y una metodología común.

• Diagnóstico integral.

• Plan Individual de Reinserción (PIR).

• Acompañamiento de un gestor o gestora de caso.

• Formación, trabajo y apoyo entre pares.

• Seguimiento y evaluación.

Apoyo entre pares: personas que han vivido procesos similares acompañan, inspiran y fortalecen a otros en
su camino de reinserción.

Piloto, unidad productiva y alianzas

Piloto e infraestructura

De 20 a 40 personas, en un complejo tipo granja de dos hectáreas o más, con unidad productiva.

Unidad productiva y economía solidaria

Formación para el empleo, emprendimiento y una unidad productiva que genere oportunidades reales de
autonomía.

Alianzas institucionales

• Administración pública.

• Empresas.

• Universidades.

• Sociedad civil.

• Iglesia.

• Cooperación internacional.

Ruta de implementación (365 días)
• Diseño detallado (meses 0 a 3).

• Adecuación de infraestructura (meses 3 a 6).

• Selección y entrada de participantes (meses 6 a 9).

• Ejecución del piloto (meses 6 a 12).

• Evaluación de resultados (mes 12).
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• Decisión sobre el escalamiento (después del mes 12).

Medición y evaluación
Línea base y mediciones a los 6 y a los 12 meses, con indicadores claros de:

• Desarrollo personal y emocional.

• Educación y empleo.

• Reintegración familiar y social.

• Autonomía y reducción de la reincidencia.

Valor para el Estado y la sociedad
• Menos reincidencia y mayor seguridad ciudadana.

• Personas productivas y autónomas.

• Familias y comunidades más fuertes.

• Uso más eficiente de los recursos públicos.

• Un país más justo, solidario y humano.

Solicitud a la Presidencia
Respaldo institucional para estructurar el piloto, articulación interinstitucional, puntos focales, facilitación
de alianzas, apoyo para explorar financiación y una evaluación formal a los 6 y a los 12 meses.

Juntos podemos convertir la ayuda inmediata en una ruta real de desarrollo humano y autonomía. Una
oportunidad para volver a SER.

Versión en texto de la infografía del Programa SER (propuesta para la Presidencia, octubre de 2026) en el formato de
Eccekenoo. En el sitio, la sigla SER conserva su lectura de la casa: Social, Espíritu Santo, Reinserción.
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