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1. Resumo executivo

O Projeto SER (Social, Emocional, Espiritual, Educativo, Reinserc&o) é uma proposta de reinsergao social
integral, fundamentada no Amor de Deus, na razao e na dignidade humana. Destina-se a pessoas privadas
de liberdade, pessoas em situagéo de rua, pessoas que sofreram abuso e migrantes privados de liberdade,
segundo as categorias que a lei estabelece, e busca acompanha-las para que recuperem capacidades,
reconstruam vinculos, tenham acesso a educacéo e trabalho e alcancem uma vida digna, responsavel e
auténoma.

O projeto néo se limita a atender a emergéncia. Propée um caminho individual de reinsercéo, apoiado em
trés pilares (desenvolvimento emocional, desenvolvimento espiritual e desenvolvimento educativo,
socioecondmico e laboral) e em componentes transversais de satde, direitos, familia, protecéo e redes de
apoio. Prevé, além disso, atividades assistidas por caes, que podem incluir um processo de adogéo e
acompanhamento durante todo o periodo da pessoa na instituicdo, uma unidade produtiva de economia
solidaria e um complexo modular tipo fazenda integral, de desenho circular.

A proposta em uma frase. Transformar a ajuda imediata em um caminho de desenvolvimento humano
e autonomia, por meio de um piloto mensuravel que articula capacidades publicas, privadas,
académicas, sociais e da Igreja em torno de uma metodologia comum, sem criar uma estrutura estatal
paralela.

Este documento distingue o que ja esta definido, o que é proposta conceitual e o que ainda precisa ser
validado ou decidido. As pendéncias estado reunidas no capitulo 16. O pedido concreto a Presidéncia da
Republica esta no capitulo 17.

Elemento Sintese

Fundamento O Amor de Deus, a razédo e a dignidade humana.

Populacées Pessoas privadas de liberdade, em situagdo de rua, que sofreram abuso e migrantes, segundo a
lei; cada projeto atende uma s6 categoria, sem misturar populagoes.

Trés pilares Desenvolvimento emocional; desenvolvimento espiritual; desenvolvimento educativo,
socioecondémico e laboral.

Ferramenta central Plano Individual de Reinserc¢éo (PIR), com o acompanhamento de um gestor ou gestora de caso.

Piloto proposto 20 a 40 pessoas em um complexo modular tipo fazenda integral de 37 moédulos (contéineres de
20 e 40 pés), com unidade produtiva.

Orgamento de US$ 1.248.149,50 (valor preliminar, sujeito a cotag&o e validagao; ver capitulo 12).
referéncia da
construcéo
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Elemento Sintese

Administragdo e Fundo fiduciario no Banco Nacional de Costa Rica e contrato-mae; doagées canalizadas por uma
transparéncia fundag&o com mais de 19 anos de trajetoria (pendente de formalizag&o).

Avaliagcao Linha de base e medigdes aos 6 e 12 meses; a escala depende da evidéncia.

2. Apresentacio geral do projeto

210 que é

O Projeto SER € um modelo institucional de reinsercao social integral, concebido como modelo nacional
em sua metodologia e local em sua execucado. Acompanha cada pessoa por um caminho individual que
combina acolhida, avaliagéo, formacao, trabalho, satde, direitos, familia e acompanhamento, e que se
sustenta no reconhecimento da sua dignidade.

2.2 A necessidade que busca atender

Busca responder a situagéo de pessoas que enfrentam ao mesmo tempo barreiras sociais, familiares,
emocionais, educativas e de trabalho, e que com frequéncia recebem ajudas isoladas que ndo constroem
autonomia. Os nUmeros oficiais que dimensionam essa necessidade nado fazem parte do material original e
s&o indicados como informagao pendente (capitulo 16).

2.3 Populagao e proposta

Destina-se a quatro categorias de populagdo (pessoas privadas de liberdade, pessoas em situagao de rua,

pessoas que sofreram abuso e migrantes privados de liberdade), segundo o que a lei estabelece, com uma
mesma metodologia, aplicada separadamente a cada categoria conforme a aprovagéo governamental, sem
integrar populagdes. A proposta relne trés niveis que convém distinguir:

Nivel Conteldo

Conceito geral Reinsercao integral fundamentada no Amor de Deus, na razdo e na dignidade; a autonomia como
meta; o servigo aos outros como horizonte.

Modelo de Oito etapas de intervengao, Plano Individual de Reinsercao, gestdo de casos, trés pilares e
funcionamento componentes transversais, apoio entre pares, aliangas e avaliagéo.

Atividades Doze programas da carteira, atividades assistidas por caes (com possivel adogéo e
especificas acompanhamento), unidade produtiva, acompanhamento espiritual voluntéario, formacéo e

capacitagéo para o trabalho.

2.4 O que o distingue

Traco Descricao

Integralidade Trabalha ao mesmo tempo distintas dimensées da pessoa.

Personalizagao Cada participante tem um caminho individual construido com ele ou ela.

Produtividade Integra capacitagao, trabalho e geragdo de renda.

Solidariedade Quem foi ajudado pode, quando estiver preparado, ajudar outros.

Fundamento Integra o Amor de Deus, a razdo e a dignidade, com respeito a liberdade de consciéncia.
espiritual

Medicéo e Estabelece linha de base, indicadores e avaliagao, e pode adaptar-se a diferentes territorios.

replicabilidade
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2.5 A transformacao que pretende promover

Da necessidade a capacidade, da capacidade a oportunidade, e da oportunidade ao trabalho, a renda, a
reinsercéo e a autonomia; e, quando a pessoa esta preparada, da autonomia ao servico e a novas
oportunidades para outros.

3. Antecedentes e justificativa

3.1 Origem e razéo de ser

O projeto nasce de uma convicgado humana e espiritual: toda pessoa tem uma dignidade que n&o se perde
pelo seu passado nem pelas suas circunstancias. Dessa conviccdo deriva a decisdo de construir uma
resposta que nao se limite a assisténcia imediata, mas acompanhe processos de vida. O material disponivel
néo inclui outros antecedentes institucionais nem estudos prévios.

3.2 Justificativa institucional

Uma resposta organizada e sustentavel para essas populagdes exige coordenar salde, justica, educacgéo,
formacao técnica, protecao social, governos locais, empresas, academia, sociedade civil e Igreja. O projeto
propoe articular capacidades ja existentes em torno de uma metodologia comum e verificar, por meio de
um piloto, se 0 modelo produz resultados, antes de propor qualquer ampliagéo.

Para n&o atribuir ao projeto um impacto que ainda nao pode ser demonstrado, distinguem-se os seguintes

niveis:
Categoria Situagédo neste documento
Necessidade Pendente: sdo necessarios dados oficiais, estudos e fontes datadas.
documentada
Resposta proposta Modelo integral descrito nos capitulos 6 a 8 e 10 a 13.

Beneficios esperados Descritos no capitulo 9 como expectativas, ndo como resultados demonstrados.

Resultados a avaliar Serdo medidos por linha de base e avaliagées aos 6 e 12 meses (capitulo 15).
Hipoteses a validar Efeitos do caminho integral, das atividades assistidas por caes e da unidade produtiva sobre a
reinsergéo.

%. Fundamento filosoéfico e espiritual: 0 Amor de Deus

O fundamento do Projeto SER & o Amor de Deus. Nasce de uma convicgao inspirada na tradigao teoldgica
catélica: todo ser humano foi criado a imagem e semelhanca de Deus e possui uma dignidade sagrada que
néo se perde pelos seus erros, pelo seu passado, pela sua condigao social nem pelas suas circunstancias de
vida. As pessoas privadas de liberdade, as que vivem em situacéo de rua, as que sofreram abuso e os
migrantes privados de liberdade merecem respeito, justica, compaixao e misericérdia.

Esse fundamento apoia-se no ensinamento de Jesus Cristo, que entregou a vida na cruz pela salvagéo de
todos, inclusive dos pecadores, e que néo veio excluir o pecador, mas chama-lo a conversédo e a uma vida
nova. Dai decorre que ninguém deve ser considerado irremediavelmente perdido: enquanto ha vida, existe
a possibilidade de reconstruir o caminho pessoal e abracar a esperanca.

Curar com Amor, restaurar a dignidade, abrir oportunidades e semear esperanca em cada vida,

reconfecendo em cada ser Aumano o rosto de um fiffio amado de Deus.
Projeto SER
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4.1 O Amor como eixo de toda a iniciativa

O Amor néo se apresenta como uma declaragéo inspiradora, mas como o critério que orienta a forma de
cuidar, acompanhar e dignificar. E um Amor que acolhe sem humilhar, corrige sem destruir, perdoa sem
renunciar a justica e acompanha cada pessoa na sua responsabilidade de mudar; nao justifica as faltas nem
ignora o dano causado. A misericérdia ndo elimina a responsabilidade: ela a fortalece.

Expressao do Amor Como se traduz no projeto

Respeito e dignidade Cada pessoa é sujeito de direitos e responsabilidades e participa da construgéo do seu préprio
plano.

Compaixao Acolhida sem julgamento; apoio emocional e acompanhamento humano, sem substituir os
servigos especializados.

Inclusao A mesma metodologia aplicada separadamente a cada populagao, conforme a aprovagéo
governamental; espacos dignos, acessiveis e seguros.

Responsabilidade Metas, acompanhamento, indicadores e prestagao de contas; o perdao nao suprime a justica.

Servigo Voluntariado, apoio entre pares e economia solidaria: quem foi ajudado pode ajudar.

Esperanca Oportunidades reais de educacéo, trabalho e autonomia, e um ambiente fisico que expressa o
cuidado.

Liberdade de consciéncia. A participagéo espiritual no projeto € sempre voluntaria e respeita a
liberdade de consciéncia e de culto de cada pessoa. A dimenséo espiritual complementa, e ndo
substitui, a intervencgéo profissional, técnica, social e de direitos.

Inspirado na oracédo do Pai Nosso, «Perdoai-nos as nossas ofensas, assim como nés perdoamos a quem nos
tem ofendido», o projeto reconhece que todos precisamos de misericérdia e que somos chamados a
oferecé-la. E uma expressao concreta do Amor de Cristo pelo ser humano, que oferece nao sé uma
oportunidade de reintegracéo social, mas também um caminho de reconciliagdo com Deus, consigo
mesmo e com os outros. A salvagcado € um dom da gracga de Deus, acolhido pela fé, pelo arrependimento e
por uma vida orientada ao Amor.

5. Visio, misséo, propdsito, objetivos e principios norteadores

5.1 Visdo

Construir um modelo nacional e replicavel de reinsergao social que contribua para transformar vidas,
reconstruir familias, gerar oportunidades educativas e de trabalho e formar pessoas capazes de alcancar a
autonomia e de se tornar, por sua vez, agentes de transformacé&o social.

5.2 Missao

Servir e acompanhar integralmente pessoas em situagao de vulnerabilidade por meio de um modelo que
combine desenvolvimento emocional, desenvolvimento espiritual e desenvolvimento educativo,
socioecondmico e laboral, fortalecendo suas capacidades, vinculos, oportunidades e autonomia.

5.3 Propésito fundamental

Tornar visivel o Amor de Deus por meio de agdes concretas de acolhida, acompanhamento, formacéo e
oportunidades, para que cada pessoa recupere a certeza de que a sua vida tem valor e possa construir um
projeto de vida digno e auténomo.
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5.4 Objetivo geral

Acompanhar pessoas em situagao de vulnerabilidade em um processo integral de reinsercdo social que
favoreca a sua estabilidade emocional, o seu desenvolvimento educativo e profissional, o fortalecimento
dos seus vinculos e a sua autonomia.

5.5 Objetivos especificos

. Aplicar um caminho individual de reinsergcéo, com avaliagéo integral e acompanhamento por um gestor
ou gestora de caso.

2. Fortalecer o desenvolvimento emocional por meio de apoio emocional, habilidades para a vida,
convivéncia e atividades assistidas por animais.

3. Oferecer acompanhamento espiritual voluntario que fortaleca a esperancga, o sentido da vida e o
servigo.

4. Facilitar educacéo, formacao técnica, empregabilidade e empreendedorismo, com uma unidade
produtiva que transforme a capacitagdo em experiéncia de trabalho.

5. Fortalecer a salde, o acesso a direitos, os vinculos familiares e as redes de apoio, com protecao contra
o abuso e a revitimizacéo.

6. Gerar evidéncia sobre a metodologia por meio de um piloto com linha de base e avaliacdes aos 6 e 12
meses, para decidir sobre a sua escala.

5.6 Principios norteadores

Amor e dignidade: toda pessoa é tratada com respeito, como sujeito de direitos e responsabilidades.
Misericordia com responsabilidade: a misericérdia fortalece a responsabilidade.

Integralidade e personalizagao: uma pessoa, um caminho, uma equipe.

Raz&o e evidéncia: intervencoes profissionais, mensuraveis e avaliaveis.

Protegéo: primeiro, ndo causar dano; confidencialidade, consentimento e encaminhamento
especializado.

Liberdade de consciéncia: a participagao espiritual & voluntéria.
Transparéncia: administragédo e auditoria claras dos recursos.

Servico e reciprocidade: quem foi ajudado pode ajudar.

6. Conceito integral do projeto

6.1 O que significa SER
Letra Dimensao Alcance

S Social Familia, comunidade, vinculos e
participacao.

B Emocional Apoio emocional, autoestima,
autoconhecimento, regulagdo emocional e
habilidades para a vida.

E Espiritual Fé, esperanga, sentido, propésito,
reconciliagdo e servigo.

E Educativo Educacéo, formacgéo, capacitagao, trabalho
e desenvolvimento de capacidades.

R Reinsercao Reintegracéo familiar, comunitaria,
profissional e social rumo a autonomia.
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6.2 Fé, razédo e dignidade

Elemento O que traz

Fé Reconhece a dimenséo espiritual da pessoa, a esperanga, o sentido da vida e a possibilidade de
transformacéo.
Razao Permite desenhar intervencdes profissionais, mensuraveis e avaliadveis, baseadas em

conhecimento e evidéncia.
Dignidade Estabelece que toda pessoa merece respeito, oportunidades e protegao.

Esses trés elementos ndo competem entre si: a fé sustenta a esperancga; a razdo orienta a agao; a dignidade
determina como devemos tratar a pessoa.

6.3 Arquitetura do modelo

Quatro populagdes, trés pilares, componentes transversais, metodologia comum, indicadores e protocolos.
A férmula do projeto é esta: Amor de Deus, razao e dignidade, que se expressam no desenvolvimento
emocional, espiritual e educativo, socioeconémico e laboral; com saldde, direitos, familia e protegéo; rumo
a reinsercao e a autonomia, e dali a novas oportunidades para outros.

7. Modelo de atendimento e componentes

7.1 Caminho de transformacéo

Etapa Sentido

Acolher Receber sem julgar e reconhecer a dignidade.

Avaliar Compreender necessidades, capacidades, riscos e oportunidades.

Acompanhar Construir uma relagdo de confianga e um plano individual.

Restaurar Fortalecer as dimensdes emocionais, familiares, sociais e espirituais.

Educar e capacitar Recuperar ou desenvolver conhecimentos e competéncias para a vida e o trabalho.
Trabalhar ou Criar oportunidades produtivas e gerar renda.

empreender

Reintegrar Fortalecer familia, comunidade e participagao social.

Autonomizar Consolidar um projeto de vida sustentavel.

7.2 Etapas da intervencao

. Identificacdo e encaminhamento: ingresso por meio de instituicdes, organizagdes, servicos ou
solicitagéo voluntaria (ver capitulo 9).

2. Avaliacao integral: situacdo emocional, espiritualidade e sentido da vida, educacéo, emprego,
economia, moradia, satde, familia, redes, documentacao, situacgao juridica, riscos e pontos fortes.

3. Avaliacao de riscos e protecao: identificagdo de necessidades que exigem atendimento especializado
ou encaminhamento.

Plano Individual de Reinsercdo (PIR).
Intervencgéo: ativagao dos trés pilares e dos componentes transversais.
Acompanhamento: revisdo de avancgos e dificuldades.

Transicao: saida progressiva do projeto.

© N o o A

Acompanhamento posterior: verificagdo da sustentabilidade dos resultados.
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7.3 Plano Individual de Reinsercao e gestao de casos

Cada participante terd um PIR que incluira situagao inicial, pontos fortes, necessidades, riscos, metas,
objetivos educativos e profissionais, necessidades de salde, vinculos familiares, acompanhamento
espiritual, caminho de geracao de renda, responsaveis, indicadores, datas de revisédo e estratégia de
transicdo. Nenhum caminho é imposto: ele & construido com a pessoa.

O gestor ou gestora de caso articula pessoa, familia, salde, educacéao, trabalho, espiritualidade, instituicées
e comunidade, e mantém um prontuério protegido com o ingresso, a avaliagcédo, o PIR, a frequéncia, os
encaminhamentos, os avangos, os incidentes, os resultados e a transicao.

7.4 Carteira de programas

Pilar 1. Desenvolvimento emocional.
Programa 1. Avaliagdo e acompanhamento emocional: regulacdo emocional, autoestima, comunicacéo e
tomada de decisbes.

Programa 2. Habilidades para a vida: resolucao de problemas, manejo da frustragcéo, responsabilidade,
tomada de decisdes e definicdo de metas.

Programa 3. Atividades assistidas por animais (cées e, possivelmente, cavalos), com possivel processo
de adogao e acompanhamento: ver capitulo 8.

Programa 4. Convivéncia e resolucédo de conflitos: comunicagao, negociacao, limites e prevencéo da
violéncia.
Pilar 2. Desenvolvimento espiritual

Programa 5. Acompanhamento espiritual: oracédo, formacéo, reflexdo, acompanhamento pastoral,
celebracgoes e servigo.

Programa 6. Sentido, esperancga e projeto de vida: propésito, reconciliagéo, servico e dignidade.

Programa 7. Servigo e voluntariado, quando for apropriado.

Pilar 3. Desenvolvimento educativo, socioeconémico e laboral
Programa 8. Educacéo: alfabetizagao e nivelamento, ensino fundamental e médio, formacéo digital.
Programa 9. Formacéo técnica orientada a oportunidades reais de trabalho.

Programa 10. Empregabilidade: curriculo, entrevistas, habilidades profissionais, intermediacéao e
estagios.

Programa 11. Empreendedorismo: modelo de negécio, custos, vendas, educacéo financeira e
formalizagao.

Programa 12. Unidade produtiva: capacitagéo, trabalho, producéo, renda e solidariedade.

A espiritualidade inspira-se na tradicéo cristé e catoélica, com referéncias a Cristo Rei, ao Sagrado Coragéo
de Jesus, a Sdo Macario, o Grande, e a Sdo Fernando lll de Sevilha, e desenvolve-se sempre com respeito a
liberdade de consciéncia. A carteira definitiva sera definida no desenho técnico e no piloto.
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7.5 Componentes transversais

Componente Alcance

Saude integral Acesso, encaminhamento e acompanhamento das necessidades de salde fisica e de apoio
emocional.
Direitos e dignidade Orientacéo, acesso a servicos, documentagao e protegao.

Familia e comunidade  Reconstrugéo de vinculos; a reinsercédo se consolida quando a pessoa participa de forma saudavel
da sua familia e da sua comunidade.

Protecéao Prevencao de abuso, exploracgao, violéncia, assédio, discriminagao, revitimizagéo, violagéo de
direitos, conflitos de interesse e uso indevido de informagoes.

Redes de apoio Instituicdes publicas, empresas, universidades, organizagdes sociais, comunidades e Igreja.

7.6 Apoio entre pares

As pessoas que tiverem avangado poderéo participar como mentoras ou acompanhantes de outras, de
forma voluntaria, capacitada, supervisionada, confidencial e com limites claros, com formacéo, cédigo de
conduta e mecanismos de encaminhamento. O apoio entre pares complementa, mas néo substitui, os
profissionais.

7.7 Unidade produtiva e economia solidaria

Propée-se uma unidade produtiva que transforme a capacitacdo em experiéncia de trabalho. Uma linha
inicial a estudar é a elaboracao de alimentos em p6, condicionada a estudos de viabilidade e as normas de
seguranca alimentar, salde, trabalho, meio ambiente, comercializacéo e seguranca. Conforme o modelo
financeiro e juridico que se definir, parte da produgao ou dos excedentes podera apoiar pessoas em
necessidade. Os produtos poderao transmitir mensagens de esperanca e depoimentos voluntarios,
protegendo sempre a privacidade e a dignidade dos participantes.

7.8 Marco de atuacao e limites

O projeto acompanha, orienta, educa, capacita, coordena, encaminha e monitora. Nao substitui servicos
médicos, apoio emocional ou psiquiatrico especializado, servigos juridicos, autoridades judiciais, servigos
migratérios, servicos de emergéncia nem servicos especializados de protecéo.

7.9 Grau de definicdo dos componentes

Situagéo Componentes

Definido no material Populacoes, trés pilares, componentes transversais, oito etapas, PIR, doze programas, apoio entre
original pares, governanga, protocolos necessarios, indicadores e calendario de referéncia.

Proposta conceitual Complexo modular tipo fazenda integral, unidade produtiva, alimentos em pé, alianga com a

Igreja, fundo fiduciario e fundagéo parceira, exploragao da tokenizagao, adogéo e
acompanhamento ligados as atividades com cées.

A desenhar ou validar Protocolos, perfis profissionais, estudos técnicos, orcamento de operagdo, marco legal e
institucional, niveis de aceitacéo e critérios de ingresso segundo a lei, metas e indicadores
definitivos.
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8. Terapia e intervencgdes assistidas por céies

8.1 Fundamento e propésito

O Projeto SER propde incorporar as intervencdes assistidas por cdes como ferramenta complementar de
apoio a reabilitagdo e a reinsercao social dos seus participantes. O proposito & contribuir para o bem-estar
emocional, a confianca, a empatia, a autoestima e as habilidades sociais por meio da interacdo segura e
responsavel com cées especialmente preparados. Inspirado no Amor, na misericérdia e na dignidade
humana, o vinculo com os cées pode propiciar experiéncias de afeto, responsabilidade, paciéncia e
confianga em um ambiente de respeito.

As atividades e a terapia assistida por cées poderéo, além disso, abrir um processo de adogéo e
acompanhamento: o vinculo com um cao pode manter-se e acompanhar a pessoa durante todo o seu
periodo na instituigdo. O seu alcance (adogéo, guarda responsavel, condicées de saida ou transicéo do
animal) sera definido em um protocolo especifico, com avaliagdo do bem-estar do céo e da pessoa, e
permanece pendente de validagéo.

8.2 Distincao entre modalidades

As modalidades distinguem-se pelo objetivo e pelo nivel de intervencéao profissional. As definicdes a seguir
correspondem ao uso habitual na area e deverao ser confirmadas com a normativa e os critérios técnicos
gue o projeto adotar.

Modalidade Caracteristicas

Atividades assistidas Encontros de carater motivacional, educativo ou recreativo, sem objetivos individuais formais
por cées nem profissional especializado obrigatoério.

Terapia assistida por Intervengdo com objetivos definidos para cada participante, conduzida ou supervisionada por um
caes profissional qualificado, com registro e avaliagcdo do processo.

O nivel de intervencéo de cada participante dependera do seu PIR, da avaliagado inicial e dos profissionais
disponiveis. Essa decisdo permanece pendente.

8.3 Destinatarios e critérios de participacéo

Poderao participar pessoas da categoria de populagéo atribuida a cada projeto, de forma voluntaria e com
consentimento. Os critérios de elegibilidade e exclusédo (por exemplo, alergias, medo de animais,
antecedentes de maus-tratos a animais ou contraindicagdes apontadas por profissionais de satde)
deverao ser definidos em um protocolo especifico. As atividades serdo complementadas com apoio
emocional e social quando for o caso.

8.4 Integragdo com o modelo

As atividades integram o Pilar 1 junto com os programas de habilidades para a vida e convivéncia, e sado
registradas no PIR de cada participante. Podem vincular-se a responsabilidades de cuidado dos animais, a
rotina diaria do complexo e ao trabalho na fazenda, sempre sob superviséo.

O processo de adogédo e acompanhamento é registrado no PIR de cada participante e coordenado com o
gestor ou gestora de caso, desde o ingresso até a transicdo e o acompanhamento posterior.
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8.5 Requisitos profissionais, organizacionais e operacionais
Pessoal competente e supervisao: profissionais qualificados para conduzir as sessdes e pessoal de apoio
capacitado (perfis a definir).
Duplas humano-céo avaliadas antes de participar, com um condutor responsavel pelo céo.
Protocolos de atuacéo, incidentes, acompanhamento e avaliagdo das sessoes.
Coordenacdo com o gestor ou gestora de caso e com os servicos de salde.

Registro de cada sessao e da evolugdo de cada participante, com confidencialidade.

8.6 Seguranca, higiene, acessibilidade e bem-estar animal
Espacos definidos para as sessdes, acessiveis e seguros, separados das areas de alimentos e de
producgéo.
Higiene e salde: controle veterinario, vacinagéo, vermifugacéo, limpeza e manejo de residuos, conforme

a normativa vigente.

Bem-estar animal: descanso, alimentagao, tempos méaximos de trabalho, ambiente adequado e o direito
do céo de nao participar quando mostrar estresse.

Condicoes de acessibilidade para participantes com diferentes capacidades.

Prevencao de riscos: mordidas, alergias, zoonoses e conflitos entre animais.

8.7 Selecao, preparacéo e cuidado dos caes

Os caes deverao ser selecionados pelo temperamento, pela sociabilidade e pela satde, preparados e
avaliados por profissionais competentes e acompanhados por um condutor responsavel. Sera definido se
0s animais seréo proprios, de parceiros ou de organizagdes especializadas, e em quais casos poderéo ser
adotados. O projeto prevé, além disso, a possivel incorporagao de cavalos, cujo alcance nao esta definido e
exige uma analise especifica.

8.8 Beneficios potenciais, objetivos e resultados a confirmar

Categoria Descrigao

Objetivos do Promover a recuperagédo emocional e o desenvolvimento de habilidades pessoais e sociais que
programa favoregcam a reinsergéo, usando o vinculo humano-animal como instrumento de
acompanhamento, esperancga e transformagéo.

Beneficios potenciais Experiéncias de afeto, confianca, responsabilidade, paciéncia e conex&o; maior disposicdo para
participar de outras atividades.

Adocgao e Possivel processo de adogéo e acompanhamento durante todo o periodo da pessoa na
acompanhamento instituicdo; critérios e protocolo a definir, com atengdo ao bem-estar do cdo e da pessoa.
Resultados a Os efeitos sobre bem-estar, autoestima ou habilidades sociais s6 poderéo ser afirmados com a
confirmar avaliagao do préprio piloto e com fontes verificaveis.

Este documento ndo apresenta esses beneficios como garantidos. A sua incorporacao definitiva dependera
da disponibilidade de profissionais, dos protocolos aprovados e da avaliagdo dos resultados.
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Uma oportunidade para voltar a SER

Acolhida, comunidade e vinculo com os animais; complexo modular tipo fazenda integral; fiortas e unidade produtiva. Imagens
ilustrativas de referéncia (representagdes conceituais); ndo correspondem a participantes do projeto. As instalagdes, atividades e
programas descritos exigem validagdo técnica.

9. Populacio beneficidaria e beneficios esperados

Populacao Necessidade principal
Pessoas privadas de Preparagéo para a reinsercao social, familiar e profissional, durante e depois da privagéao de
liberdade liberdade.

Pessoas em situagao Estabilizagao, recuperagéo de vinculos, capacitagéo, trabalho e autonomia.
de rua

Pessoas que sofreram  Protecéo, recuperagao segura, fortalecimento emocional, reconstrugéo da confianca e das
abuso (sobreviventes  oportunidades.
de abuso e violéncia)

Migrantes privados Atencao a privacéo de liberdade, a migracao, a separacéo familiar e a possiveis barreiras
de liberdade documentais, sociais e econémicas.

9.1 Beneficios esperados

Espera-se promover, de forma progressiva, maior estabilidade emocional, sentido de vida, vinculos
familiares recuperados, acesso a educacgéo, competéncias e certificagdo, emprego e permanéncia no
trabalho, empreendedorismo, renda prépria, estabilidade de moradia, redes fortalecidas e participagéo
comunitéria. Para as familias, espera-se a reconstrucao de vinculos e maior estabilidade; para a
comunidade, maior participacdo e coeséo.

Quantidade de beneficiarios: o piloto propde entre 20 e 40 pessoas residentes. Ainda ndo existem
estimativas aprovadas de cobertura nacional nem metas definitivas; para estabelecé-las sédo necessarios a
linha de base, a definicdo do territorio e os acordos com as instituicdes que encaminharao os participantes.

Essas categorias serdo atendidas segundo o que a lei estabelece e em coordenagcdo com a Diregao Geral
de Justica, com a qual se definirdo os critérios de ingresso, as competéncias e os marcos de coordenacéo.
Os projetos se formam com as pessoas.

Aprovacéo legal e atribuicéo de populagées. O Projeto SER sera desenvolvido conforme a lei e com a
aprovacgao das autoridades competentes. A categoria de populagdo de cada projeto seréa definida por essa
aprovacdo governamental, cuja decisdo cabe ao Estado. Cada projeto atenderd uma s6 categoria, sem
misturar populagdes.

Cada grupo de pessoas que ingressa no circulo completo da instituigdo & avaliado, escolhido e aprovado
segundo os niveis de aceitacéo que a lei estabelece. Os critérios especificos serdo definidos no protocolo
de ingresso e encaminhamento.
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10. Desenho arquitetdnico e funcional

10.1 Conceito arquitetdnico geral

O projeto propée um complexo modular tipo fazenda integral, autossustentavel, construido com
contéineres maritimos de 20 e 40 pés, dispostos em um anel circular fechado de dois niveis e organizados
em torno de um espaco central. O térreo abriga os quartos e os servigos; o andar superior, a produgao
hidropénica. No centro, um edificio em forma de M, de dois andares, e um monumento ao Sagrado
Coracao de Jesus ddo ao conjunto o seu sentido espiritual.

10.2 Organizacao e relagédo entre os espacos

Anel externo: um contéiner por nivel. No térreo, os quartos tém a face externa totalmente fechada e a
face interna com duas janelas e uma porta. O andar superior, de cultivo hidropdnico, é totalmente
fechado, de modo que o anel forma um circulo continuo.

Recepcao principal: encostada ao anel e parte dele, fecha o circulo sem nenhuma abertura e € o Unico
acesso ao complexo.

Beiral interno com escadas para o acesso entre o primeiro e o segundo andar.
Edificio central em M, de dois andares e com janelées voltados para o interior.
Monumento ao Sagrado Coracédo de Jesus diante dos janelées do M, visivel dos dois andares.

Jardins internos com areas de lazer, mesas ao ar livre e pequenos centros de atividades externas.

10.3 Relacao entre o ambiente fisico e o modelo de atendimento

Cada componente fisico deve responder a uma pergunta: que capacidade da pessoa ele ajuda a
desenvolver? Uma sala de aula desenvolve conhecimento; uma oficina, competéncias; a unidade produtiva,
experiéncia de trabalho; uma horta, responsabilidade e producédo; um espaco espiritual, reflexado e sentido;
um espaco de apoio emocional, recuperagdo; uma unidade de moradia, estabilidade e dignidade. A
infraestrutura esta subordinada aos resultados de reinsercao: o complexo ndo é o modelo, mas a plataforma
fisica para implementa-lo, testa-lo e demonstra-lo.

10.4 Dignidade da moradia, acessibilidade, seguranca e privacidade

O uso de modulos ndo reduz a qualidade de vida. Cada unidade devera oferecer seguranca, privacidade,
higiene, ventilagéo, iluminagéo, descanso, convivéncia, acessibilidade e protecao climatica. O percurso
interno, as escadas, as portas e os banheiros exigem validagao de profissionais para garantir a
acessibilidade universal; o desenho atual & conceitual.

10.5 Integracéo entre areas internas e externas

Os jardins internos e as areas de horta integram natureza, descanso e trabalho. Os espacos para as
atividades assistidas por cdes deverao ficar em areas definidas, acessiveis e separadas das areas de
alimentos e produgao, com sombra, dgua e abrigo para os animais. A sua localizacdo exata esta pendente
de desenho.

10.6 Possibilidades de crescimento ou adaptacéo

O terreno preliminar (2 hectares ou mais) devera permitir ampliagées futuras. Qualquer crescimento fica
condicionado aos resultados do piloto e aos estudos correspondentes.
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10.7 Alcance e validagéao

As imagens e os esquemas que acompanham este documento representam uma proposta conceitual, ndo
um projeto aprovado. Nao foram documentadas dimensées, capacidades estruturais nem condicbes
construtivas além das que constam do memorial descritivo e do orgamento de referéncia; tudo isso exige
plantas, especificacdes e validacao de profissionais competentes. Os estudos prévios necessarios estao
detalhados nos itens 12.6 e 16.2.

11. Distribuicio do espaco e imagem do projeto

11.1 Distribuicdo do espago

O complexo é concebido para abrigar de 20 a 40 pessoas de uma s6 categoria de populagao, aquela que o
Governo aprovar para o piloto. O memorial descritivo e o orcamento de referéncia preveem 37 médulos
(capacidade méaxima: 40 residentes), distribuidos assim:

Componente Moédulos Conteldo

Alojamento 12 Dormitérios duplos de 4 vagas (48 vagas)
para até 40 residentes.

Produgao hidropénica 10 Contéineres de cultivo no andar superior,
fechados.
Servigos comuns 4 Cozinha industrial, refeitério de 40 lugares,

lavanderia e enfermaria.

Administragao, 1 Capela, recepcao e sala de espera,
espiritualidade e bem-estar escritérios, banheiros, areas de apoio
emocional, academia e saldées multiuso.

Seguem a vista frontal do edificio central (figura 1), o esquema em planta (figura 2) e o corte (figura 3).

Figural

PLANO DE DETALLE - EDIFICIO CENTRAL EN M + USOS MULTIPLES
VISTA FRONTAL (FRONT VIEW)

OFICINA | OFICINA_ 2"

YADMINISTRATIVA ‘ CAPILLA ADMINISTRATIVA
DMINISTRATIVE OFFICE | CHAPEL ADMINISTRATIVE OFFICE

| ;
| SALA DE ESPERA | REGEPCION /
| Y ACCESO

RECEPCION Y ACCESO

SALON DE USOS RECEPTION & ACCESS SALON DE USOS

MULTIPLES MULTIPLES

i, T e =

Figura 1. Vista frontal conceitual do edificio central em M (imagem de referéncia, com legendas em espanfiol e inglés no original;

sujeita a validacgdo técnica).
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Figura 2

Figura 2. Esquema em planta (conceitual). I: andar superior Aidroponico; 2: térreo dos quartos; 3: beiral com escadas; 4: edificio
M; 5: monumento; 6: jardins e mesas; 7: recepgdo que fechia o circulo.

Figura 3

O corte esquematico mostra a relagdo entre os quartos (fachada externa fechada e face interna com duas
janelas e uma porta), o andar superior hidropdnico, o beiral com escadas, o monumento e o edificio M, de
cujos janeldes, nos dois andares, se vé o monumento.
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Figura 3. Corte esquemadtico (conceitual) do anel e do edificio central em M.

Figura 4

A imagem conceitual complementa a explicagao anterior: permite ver o anel fechado de dois niveis, a
recepcgao principal incorporada ao circulo, o edificio central em M com janelées, o monumento, os jardins
internos e a area de estacionamento externa.

Figura 4. Imagem complementar do Projeto SER (render conceitual). Proposta preliminar sujeita a validagdo técnica; ndo
constitui um projeto aprovado. Nota: o render mostra painéis solares nas coberturas; esses elementos ndo estdo incluidos no
orgamento de referéncia (capitulo 12) e a sua incorporagdo exige estudo e validagdo.
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12. Modelo operacional e recursos necessarios

12.1 Governancga

Instancia Funcéao

Comité Diretivo Diregéo estratégica.

Coordenagéo Técnica  Operagéo geral.

Gestores de Caso Acompanhamento individual.
Coordenadores dos Direcéao técnica dos programas.
Trés Pilares

Responsavel pela Salvaguarda e incidentes.
Protecéo

Monitoramento e Indicadores e resultados.
Avaliagao

Elos Institucionais Coordenagéo com parceiros.

12.2 Pessoal operacional do complexo

Para garantir sustentabilidade, manutencéo, seguranca, alimentacéo e atendimento a até 40 residentes,
prevé-se cobertura continua, todos os dias:
Area Cargos Quantidade Turnos

Direcéo e recepgéo Recepcionista / encarregado 2 Rotativos
de admissao

Area médica e Enfermeiros(as) / 2 Conforme a necessidade
primeiros socorros paramédicos
Area médica e Médico clinico geral 1 Presencial / plantao

primeiros socorros

Cozinha e refeitoério Chef / cozinheiro principal 2 Conforme a necessidade

Cozinha e refeitério Auxiliares de cozinha / 2 Conforme a necessidade
operadores

Lavanderia e limpeza Operadores de limpeza e 2 Conforme a necessidade
lavanderia

Manutencgéo e Técnicos de manutengéo 2 Conforme a necessidade

edificios

Seguranga e controle Agentes de segurancga e 2 24(7
prevencéao

O detalhamento soma 15 colaboradores; o memorial descritivo estima de 13 a 14. Essa estrutura nao inclui
os profissionais dos programas (gestores de caso, instrutores, equipes de apoio emocional e de atividades
com cées), cujos perfis e custos ainda seréo definidos.

12.3 Protocolos prévios ao inicio do piloto

1. Ingresso e encaminhamento (ver capitulo 9).
2. Consentimento e confidencialidade.

3. Protegéo e salvaguarda.
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Crise e encaminhamento especializado.

Atividades assistidas por animais.

4
5

6. Unidade produtiva.
7. Seguranga alimentar.
8. Apoio entre pares.

9. Participagao religiosa.
10. Tratamento de dados.
1. Incidentes.

12. Reclamacgbes e retorno.

12.4 Orgamento de construgao de referéncia

O orgamento do complexo prevé 37 modulos. Os custos por médulo incluem estrutura, isolamento,
revestimentos, instalagdes, equipamentos, mobiliario, mao de obra, supervisdo e obras civis; varias rubricas
sdo cotadas com origem em Miami e frete maritimo para a Costa Rica. O detalhamento por moédulo esta no

Anexo A.
Componente Médulos Custo (US$) % do subtotal
Alojamento 12 362.100,00 29,0%
Producéao 10 455.200,00 36,5%
hidropdnica
Servigos comuns 4 154.600,00 12,4%
Administracao, 1 276.249,50 22,1%
espiritualidade e
bem-estar
Total do orgamento 37 1.248.149,50 100,0%

de referéncia

Leitura do orcamento. O orcamento de referéncia chega a US$ 1.248.149,50, cerca de US$ 31.203,74
por residente na capacidade plena (40 pessoas). E um valor preliminar, sujeito a cotacéo final, estudos
técnicos e validagao. N&o inclui terreno, estudos prévios, licengas, custos de operacdo nem de
pessoal, nem os painéis solares que o render mostra.

12.5 Cronograma de obra

Parametro Valor

Duracao tipica por 3 semanas (Anexo B)

médulo

Prazo maximo da 24 semanas (8 ciclos de 3 semanas)
obra

Médulos a construir 37

Um Unico ciclo de 3 Cerca de 12 a 13 equipes em paralelo
semanas para todos

os modulos

Aproveitando os 8 Cerca de 5 equipes (37 + 8 = 4,6)
ciclos do prazo

maximo
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A obra organiza-se em trés fases: (1) implantagao do terreno e obras civis preliminares (nivelamento
circular, fundacéo elevada sobre estacas ou blocos, valas para servicos); (2) adequacéo e modificagcdo dos
contéineres (estrutura, isolamento térmico, revestimentos, instalagées, climatizacéo); e (3) preparacao das
areas de cultivo hidropoénico, caminhos, canteiros e areas de convivéncia. O cronograma tipico
corresponde ao médulo de escritérios e é tomado como referéncia para os demais.

12.6 Outras rubricas orcamentarias a definir

Rubrica Conteldo

Terreno e estudos Terreno, estudos topografico e de solo, 4gua, eletricidade, saneamento, licengas.

Recursos humanos Profissionais, coordenacgéo, gestores e instrutores.

Programas Capacitagdo, materiais, atividades e transporte.

Unidade produtiva Equipamentos, matérias-primas, embalagem, armazenamento e qualidade.

Animais Aquisicdo ou disponibilidade, alimentacao, atendimento veterinario, infraestrutura, bem-estar e

processo de adogdo e acompanhamento.

Avaliagcao Linha de base, acompanhamento, medigéo e avaliagéo.

12.7 Consideracoes técnicas e normativas

Ministério da Salude: a cozinha industrial, a enfermaria e os contéineres hidropdnicos devem cumprir os
regulamentos sanitarios, o controle de vetores, as caixas de gordura e a segregacéo de residuos.

Gestao ambiental: o tratamento de aguas residuais sera dimensionado segundo as normas de
langamento e, quando for o caso, as exigéncias da SETENA e do municipio.

Codigo Sismico da Costa Rica: as ancoragens dos contéineres e as unides entre médulos sdo calculadas
considerando a sismicidade do territorio.

Fornecimento local: prioriza-se o uso de materiais padrdo do mercado costarriquenho para facilitar a
execugao e a manutencao.

13. Implementacio e coordenacio institucional

A implementacéo é proposta de forma progressiva: desenho, preparagao, piloto, avaliagao, ajuste, escala e
consolidacao. Como referéncia, consideram-se a validagao conceitual e institucional, os estudos de
viabilidade, o desenvolvimento técnico e operacional, o planejamento financeiro, a coordenagéo
interinstitucional, a adequacéo ou construcéo das instalacdes, a preparacéo da equipe e dos protocolos, o
inicio das atividades com avaliagéo inicial e o acompanhamento com planejamento de sustentabilidade.
Nenhuma dessas etapas esta aprovada nem tem prazos comprometidos.
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13.1 Roteiro de referéncia (365 dias)
Fase Prazo Conteudo

1. Desenho detalhado 0 a 3 meses Governanga, selegédo do piloto, mapa de
parceiros, protocolos, indicadores,
instrumentos e linha de base.

2. Adequacao da 3 a 6 meses Equipe, capacitagéo, aliangas e
infraestrutura infraestrutura.
3. Selegéo e entrada de 6 a 9 meses Selecéo de participantes, avaliagées e PIR.

participantes

4. Execugao do piloto 6 a 12 meses Programas, acompanhamento, formacao,
emprego, empreendedorismo, primeiras
atividades produtivas, acompanhamento e
aliangas.

5. Avaliagao de resultados 12 meses Resultados, custos, qualidade, satisfacao,
protocolos, sustentabilidade e impacto.

6. Decisao sobre a escala Mais de 12 meses Deciséo sobre a escala, segundo os
resultados e a evidéncia do piloto.

Este roteiro deve ajustar-se ao cronograma de obra do complexo (até 24 semanas); uma alternativa a
estudar é iniciar o piloto por fases, a medida que os médulos forem entregues.

13.2 Aliangas e coordenacéo

O projeto propde uma alianga entre seis setores. Nenhuma alianga esta formalizada; todas sdo descritas
como linhas de articulacéo a explorar.

Setor Contribuicédo prevista

Setor publico Salde, justica (inclusive a Diregdo Geral de Justica), sistema penitenciario, educagéo, formagéo
técnica, migragao, protecao social e governos locais.

Setor privado Emprego, estagios, capacitacdo, mentoria, compras, patrocinio, investimento social,
empreendedorismo e comercializagéo.

Academia Pesquisa, avaliagao, inovagao e formagao.

Sociedade civil Experiéncia territorial, voluntariado e acompanhamento.

Igreja Pastoral, voluntariado, solidariedade, acompanhamento espiritual e comunitario.
Cooperagéo Financiamento, conhecimento e fortalecimento institucional; organismos internacionais e

profissionais especializados.

13.3 Papel da Igreja Catélica

Prop6e-se explorar uma alianga formal com a Igreja Catélica para o acompanhamento pastoral, o
voluntariado, a formacé&o espiritual, as redes familiares e comunitérias, os espacos de acolhida e as
atividades de servigo. Podera ser estudado algum mecanismo de reconhecimento ou aval institucional. A
certificacao religiosa e a certificagado técnica devem manter-se claramente separadas.

13.4 Parceiro técnico em ética e valores

Propoe-se explorar uma alianga com a Comissao Nacional de Etica e Valores para que o Projeto SER
incorpore, desde o desenho do piloto, uma cultura ética institucional que sustente o compromisso com a
dignidade, a transparéncia e a prestacdo de contas descritos nos capitulos 4, 5 e 14. Essa linha apoia-se na
experiéncia do Programa Nacional de Resgate e Formacao de Valores da Costa Rica.
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Programa Nacional de  Sintese

Resgate e Formacao
de Valores

Origem Criado em 1987 pelo Decreto Executivo n.° 17908-J, no governo de Oscar Arias Sanchez, para
fortalecer os valores morais e civicos, a ética e a transparéncia. Em 1994, o Decreto Executivo n.°
23944-J-C impulsionou a sua incorporacao institucional por meio de comissdes de valores no
setor publico.

Objetivo Promover uma cultura ética baseada na integridade, no respeito, na solidariedade, na exceléncia
e na responsabilidade, contribuindo para a prevengéo da corrupgéo e para o fortalecimento da
confianga dos cidadé&os.

Funcionamento Evoluiu para um modelo de gestao ética institucional que compreende sensibilizagéo,
diagnéstico, formacgao, incorporagédo de valores na gestdo e avaliagdo continua.

Alcance e limites As comissdes institucionais promovem e orientam as boas praticas éticas, sem substituir as
fungdes de auditoria, controle disciplinar ou justica.

Situacéo desta linha. Alianga a explorar; ndo esta formalizada. Os decretos citados, o papel do assessor
e a relacdo com a OCDE deveréo ser comprovados documentalmente antes da apresentacao formal, e
integram as validagdes necessarias (item 16.2).

Contribuigdo prevista ao Projeto SER (proposta a validar). Sensibilizagédo e formag&o em valores para a
equipe, os participantes e os voluntarios; diagnostico e acompanhamento da gestao ética do complexo;
orientacédo para uma comisséo interna de ética e valores; e reforco dos protocolos de conflitos de interesse
e tratamento de informacoes (item 12.3). Essa contribuicdo complementa, e ndo substitui, o Responsavel
pela Protecao, o fundo fiduciario e a sua auditoria (item 14.1), nem os servicos especializados (item 7.8).

Perfil do assessor proposto. Luis Eduarte Sandi, MSc. Relagées-pUblicas com mestrado em Administragcéo
Educacional e de Projetos, com 40 anos de exercicio profissional, especialista em desenvolvimento
humano e perito em axiologia e ética. E diretor e coordenador da Comissao Nacional de Etica e Valores,
organizacéo criada por decreto executivo para promover comissdes de ética e valores nas instituicées do
Estado, a fim de erradicar a corrupgéo e criar uma cultura de paz e de convivéncia saudavel, e do Prémio
Nacional de Valores. Assessora, em ambito nacional, comissdes de ética e valores dos setores pUblico e
privado, em parceria com a OCDE, segundo as informagdes fornecidas.

14%. Viabilidade e sustentabilidade

14.1 Fundo fiduciario no Banco Nacional de Costa Rica

Propoe-se constituir um fundo fiduciario no Banco Nacional de Costa Rica que administre e audite todos
os projetos internos de reinsergao, bem como as doagdes e o seu uso. Operaria sob um contrato-mée que
especifique a plataforma, a estrutura, os fundamentos, os regulamentos e os processos, e as pessoas que
contribuirdo na area de trabalho interna. O fundo fiduciario € uma proposta pendente de formalizacéo.

Funcéo Alcance

Administragao Gestao dos recursos e dos projetos internos de reinsergéo.
Auditoria Verificagdo do uso dos recursos e das doagdes.

Rastreabilidade Acompanhamento de como cada doacéo é utilizada.
Conformidade Aplicacao do contrato-mae, dos seus regulamentos e processos.
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14.2 Fundacgao parceira

As doagdes seriam canalizadas pela Fundacién Social Alimentando Esperanzas, Maria Fortaleza. Segundo as
informacoes fornecidas, tem mais de 19 anos de trajetoria, é registrada como organizacdo 501(c)(3) nos
Estados Unidos, esta constituida em Santiago, Putumayo (Colémbia), onde apoia comunidades indigenas
do alto Amazonas, e recebeu varios prémios nacionais por projetos de bem social. Esses dados deveréo ser
comprovados documentalmente antes da apresentagéo formal.

14.3 Exploracao da tokenizacéo digital

Seré explorada a possibilidade de habilitar tokenizacoes digitais com bancos dos Estados Unidos, a fim de
criar ativos de doagéo que permitam desenvolver fases do projeto em diferentes governos locais e abrir
oportunidades de implementar o programa em diferentes partes do territério nacional. Essa linha esta em
fase de exploragéo e ficara sujeita aos marcos legais e regulatérios aplicaveis em cada jurisdicéo, a
validacao das instituicoes financeiras participantes e ao que estabelecerem o contrato-méae e o fundo
fiduciario.

14.4 Fontes de sustentabilidade

Propde-se combinar recursos pUblicos, cooperagéo internacional, doagées, fundagodes, responsabilidade
social empresarial, aliancas académicas, voluntariado especializado, convénios institucionais, receitas da
unidade produtiva e reinvestimento social. A sustentabilidade serd desenhada desde o inicio, e ndo como
uma etapa posterior: a sustentabilidade financeira deve estar a servico da sustentabilidade humana. Os
custos de operagéo e manutencao ainda ndo foram estimados.

14.5 Valor para o Estado e a sociedade

O projeto propde avancgar da crise a capacidade, da dependéncia a autonomia, da assisténcia isolada ao
acompanhamento integral e de receptor de oportunidades a gerador de oportunidades. O investimento
social & concebido como investimento multiplicador; esse efeito € uma hipotese que devera ser
demonstrada com a avaliagdo do piloto.

14.6 Esquema institucional e organizagbes parceiras

O Projeto SER desenvolve-se por meio de uma estrutura institucional articulada, representada na figura 5,
qgue relne as seguintes organizagdes:

EcceKenoo: sociedade que desenvolve e administra o projeto. Trabalha em conjunto com o Banco
Nacional de Costa Rica (BNCR) e promove aliangcas com governos locais e nacionais e com instituicdes
pUblicas e privadas para o desenvolvimento do programa.

Ave Maria Legal: escritorio que desenvolve o programa integrado ao Projeto SER nas areas de salde,
direito e processos das pessoas atendidas.

ASAEMF (Fundacion Social Alimentando Esperanzas, Maria Fortaleza): fundagé&o internacional 501(c)(3)
encarregada de captar recursos (ver item 14.2).

Marian Apostle Mission (Quénia, Africa): fundagao que desenvolve iniciativas desse tipo com jovens, por
meio do Bispo Monsenhor Gonzalo.

Fundacién Aliada Costa Rica: apoiard o desenvolvimento do programa no territério nacional.

GMCS Global: apoiara a captacdo de doagdes e a promogao do crowdfunding.

Essas aliangas sédo descritas como linhas de articulagao propostas; a sua formalizagdo e a comprovagéo
documental de cada organizacéo estdo pendentes. Os recursos seriam administrados e auditados por meio
do fundo fiduciario no BNCR e do contrato-mae (item 14.1).
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Figura 5
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Figura 5. Esquema institucional do Projeto SER (conceitual; legendas nos idiomas do original). Proposta sujeita a formalizagdo e

comprovagdo documental (ver capitulo 16). No esquema original, a Marian Apostle Mission aparece como «Myriam Foundation».

15. Avaliacdo, indicadores e acompanhamento

Nao se medirdo apenas as atividades, mas as mudancas nas pessoas. Antes do inicio sera estabelecida uma

linha de base (situagdo econémica, emprego, educacgao, saide, moradia, familia, redes, documentacéo,

capacidades e riscos) para comparar os resultados.

Tipo Exemplos

Cobertura

Processo

Pessoas atendidas e participantes ativos.

encaminhamentos e aliangas.

Resultado

Pessoas encaminhadas e admitidas, avaliagoes, PIR concluidos, sessées, capacitagoes,

Pessoas capacitadas e certificadas, retorno aos estudos, emprego e permanéncia no trabalho,

empreendimentos, renda, moradia, vinculos familiares, participagdo como mentor, produgéo e
alimentos distribuidos.

Protegéo

Impacto

recaidas, quando for o caso.
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15.1 Avaliagéo aos 6 e 12 meses

Aos 6 meses serdo avaliados permanéncia, participagéo, avancos, capacitagéo, educagéo, satde, familia,
moradia, emprego, riscos e funcionamento institucional, para ajustar o modelo. Aos 12 meses sera feita
uma avaliagcéo integral de resultados, autonomia, estabilidade, emprego, renda, vinculos, moradia, riscos,
participacao social e sustentabilidade. As metas definitivas serédo fixadas depois da linha de base e do
desenho do piloto.

15.2 Qualidade, seguranca alimentar e certificagcado

A qualidade faz parte do modelo desde o inicio: processos documentados, protocolos, indicadores, gestao
de riscos, controle de qualidade, melhoria continua e rastreabilidade. A unidade produtiva devera cumprir
os requisitos de seguranca alimentar e de seguranca. Uma eventual certificagao ISO seré definida segundo
o alcance do sistema e a norma aplicavel, por meio do organismo certificador competente.

15.3 Critérios para ganhar escala

O modelo devera demonstrar factibilidade, seguranca, qualidade, resultados, sustentabilidade, capacidade
institucional, viabilidade econdmica e replicabilidade. A escala se baseara na evidéncia do piloto, que
devera produzir uma metodologia validada, protocolos testados, linha de base, sistema de indicadores,
resultados aos 6 e 12 meses, primeiras experiéncias de trabalho e de produgao, experiéncia de apoio entre
pares, um modelo de aliancas e recomendacgdes para a escala.

16. Riscos, validacdes e decisdes pendentes

16.1 Principais riscos e medidas a estudar

Ambito Riscos Medidas a estudar

Pessoas Violéncia, abuso, exploragao, uso Protocolos de protegdo, encaminhamento
problematico de substancias, recaidas, especializado, acompanhamento pelo
abandono, discriminagao. gestor de caso.

Insercao Desemprego, instabilidade de moradia, Aliangas de trabalho, apoio familiar, gestdo
ruptura familiar, documentacao. de tramites e de redes.

Financeiro Custos sujeitos a cotagéo; operagéo e Orgamento completo, fundo fiduciario e
pessoal sem estimativa; dependéncia de auditoria, diversificagdo de fontes.
doagodes.

Técnico e construtivo Terreno, sismicidade, instalagdes, prazo de  Estudos prévios, projeto executivo,
obra. fiscalizagao da obra.

Regulatério e institucional Licengas, normas sanitarias e ambientais, Consultas juridicas, convénios e definigdo
marco do fundo fiduciario e da de responsaveis; coordenagado com a
tokenizagao, aliangas ndo formalizadas, Diregéo Geral de Justiga.
niveis de aceitagéo e critérios legais de
ingresso.

Bem-estar animal Estresse dos caes, zoonoses, mordidas, Selecéo e avaliagdo dos cées, protocolos
falta de profissionais; continuidade do (inclusive o de adocéo e
vinculo ao final do processo de adogéo e acompanhamento), supervisio veterinaria.
acompanhamento.

Dados e reputacao Confidencialidade, uso de imagem e Consentimento informado e protocolo de
depoimentos. tratamento de dados.

Eccekenoo - eccekenoo.org - recriagdo do documento original, novembro de 2026 23/28



16.2 Validagbes necessarias
Estudos técnicos do terreno e projeto de arquitetura e engenharia.
Cotacgoes finais e revisdo do orgamento.
Marco legal do fundo fiduciario, do contrato-mae e da tokenizacéo.
Comprovacado documental da fundacéo parceira.

Perfis profissionais e protocolos das atividades assistidas por cées, inclusive o processo de adogéo e
acompanhamento.

Convénios com as instituigdes publicas e com a Igreja.
Marco legal aplicavel e coordenagéo com a Diregcao Geral de Justica.

Niveis de aceitacao, critérios de ingresso e categoria de populagéo por projeto.

16.3 Informagdes pendentes de confirmacéo
Localizagao, posse e tamanho definitivo do terreno.
NUmeros oficiais que dimensionam a necessidade e a populacédo a atender.
Orcamento de operacéo e de pessoal; custos dos programas e da unidade produtiva.

Equipamentos especificos das areas de apoio emocional e de academia, e a medida dos mdédulos de 16
x 20 pés, que o orgamento nao define com preciséo.

Inclusao ou nao de painéis solares, que aparecem no render mas ndo no or¢camento.

Nome do banco e das instituicées dos Estados Unidos para a tokenizagao, e o mecanismo de
transferéncia entre a fundacéo e o fundo fiduciario.

Definigdo do nimero de pessoal operacional (15 no detalhamento; 13 a 14 no memorial).
Validag&o das imagens arquitetonicas de referéncia (figuras 1e 4).
Critérios e protocolo do processo de adogéo e acompanhamento dos cées.

Normativa concreta que estabelece as categorias de populagéo e os niveis de aceitagdo (a confirmar
com a Diregdo Geral de Justiga).

16.4 Decisbes institucionais a tomar

. Definir e autorizar o desenho do piloto.

Instalar a mesa de coordenacéo interinstitucional.

Definir as instituicdes e organizagdes participantes.

Definir com o Governo a categoria de populagado de cada projeto.
Determinar o territorio e o terreno a avaliar.

Realizar os estudos técnicos.

Definir o orcamento e as fontes de financiamento.

Desenvolver os protocolos.

© o N o o~ w N

Estabelecer a linha de base e o sistema de avaliacéo.

17. Conclusdes e proposta de proximos passos

O Projeto SER propde uma resposta integral e humana a vulnerabilidade social, cujo fundamento é o Amor
de Deus e cuja expressao pratica € o compromisso com a dignidade, o acompanhamento e a autonomia
das pessoas. A sua viabilidade dependera das validagdes técnicas, juridicas e financeiras indicadas e da
evidéncia que o piloto gerar.
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17.1 Pedido a Presidéncia da Republica

. Respaldo institucional para estruturar um piloto.
2. Coordenacgéo e articulagao interinstitucional.

3. Designacéo de pontos focais.
4

Facilitagcao de aliancas publicas, privadas, académicas e sociais, e participacdo da Igreja e da sociedade
civil.

o

Apoio para explorar fontes de financiamento.
6. Avaliagao formal aos 6 e 12 meses.

7. Decisao sobre a escala com base nos resultados.

17.2 Compromisso institucional

Servir ao proximo a partir do Amor e da misericérdia de Deus, com a luz da razédo e o reconhecimento da
dignidade de cada filho e filha de Deus, transformando a fé em acdes concretas que restaurem vidas,
reconstruam familias, abram oportunidades e gerem caminhos reais de reinsercéo e autonomia.

17.3 Manifesto SER
Cremos que toda pessoa pode ter uma nova oportunidade e que a dignidade ndo depende da sua
histéria.
Cremos que a misericérdia deve converter-se em acgéo e que a fé pode gerar esperanca.
Cremos que a razao pode transformar a esperanca em metodologia.
Cremos que a educacéao gera capacidades e que o trabalho abre caminhos de autonomia.

Cremos que uma pessoa acompanhada pode reconstruir a sua vida, e que uma vida reconstruida pode
ajudar a reconstruir outras.

Restaurando vidas - reconstruindo oportunidades - gerando autonomia - multiplicando esperanca.

Caminho final: amar, servir, acompanhar, restaurar, capacitar, reintegrar, autonomizar.

18. Referéncias e fontes
Este documento foi elaborado exclusivamente a partir dos materiais fornecidos pelos promotores do
projeto. Nao foram incorporadas fontes externas, dados oficiais nem estudos de terceiros; a sua
incorporacao é indicada como pendente.

Modelo Institucional de Reinsercéo Social Integral (documento SER ).

Anexo técnico de implementagao do modelo (documento SER II).

Apresentagdo do Programa SER (laminas conceituais).

Memorial descritivo do complexo modular do Projeto SER.

Orcamento do projeto (PROYECTO_SER.xlsx), com as correcées indicadas no capitulo 12.

Textos institucionais sobre a declaragdo fundacional e as atividades assistidas por cées.

Render conceitual do projeto (figura 4) e esquemas elaborados para este documento (figuras 2 e 3).

Pendente: referéncias bibliograficas e normativas (legislagéo sobre privacao de liberdade, protecéo social,
bem-estar animal, construgéo e fundos fiduciarios; normativa da Diregado Geral de Justiga sobre as
categorias de populacio e os niveis de aceitacao; literatura sobre intervencoes assistidas por animais).
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Anexo A. Orcamento de referéncia detalhado

Valores em doélares dos Estados Unidos, tomados do orgamento do projeto com as correcdes indicadas
(médulo hidropénico recalculado a partir das suas rubricas, sem duplicidades). S0 estimativas sujeitas a
cotagéo final e validagao técnica.

Custo unitario de referéncia Custo total (US$)

Dormitério duplo de 12 30.175,00 362.100,00
4 vagas (40 pés)

Médulo hidropénico 10 45.520,00 455.200,00
(40 pés)

Cozinha industrial e 1 43.847,00 43.847,00

preparo (40 pés)

Refeitorio de 40 1 31.813,00 31.813,00
lugares (40 pés)

Lavanderia industrial 1 41.897,50 41.897,50
(20 pés)
Enfermaria e 1 37.042,50 37.042,50

equipamentos
médicos (20 pés)

Capela de oragéo do 1 24.933,50 24.933,50
Altissimo (20 pés)

Recepcao e sala de 1 25.613,50 25.613,50
espera (20 pés)

Escritério / area de 2 26.001,50 52.003,00
trabalho (40 pés)

Escritorio compacto/ 1 24.097,50 24.097,50
area de trabalho (20

pés)

Banheiros / area de 1 24.097,50 24.097,50

trabalho (20 pés)

Areas de apoio 2 29.000,00 58.000,00
emocional / trabalho
(20 pés)

Areas de apoio 1 22.501,50 22.501,50
emocional / trabalho
(16 x 20 pés)

Areas de academia / 2 22.501,50 45.003,00
trabalho (16 x 20 pés)

Total do orgamento 37 1.248.149,50
de referéncia

Anexo B. Cronograma tipico de execucio de um modulo

Cada modulo é executado em um ciclo de trés semanas e quatro fases. O cronograma corresponde ao
moédulo de escritérios e é tomado como referéncia; os tempos dos demais moédulos serdao confirmados no
projeto executivo.
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Atividade principal

Responsavel / oficio

Semana

Fase 1

Fase 1

Fase 2

Fase 2

Fase 2

Fase 2

Fase 3

Fase 3

Fase 3

Fase 3

Fase 4

Fase 4

Preparacéo do local, revisdo e
reforgo estrutural do
contéiner

Cortes para portas, janelas e
védos conforme a planta

Instalagao do isolamento
térmico

Montagem da perfilaria
metalica e das divisorias
internas

Instalagao das tubulagées
sanitarias e de agua

Fiacéo elétrica principal,
caixas de passagem e

quadros

Revestimento das paredes e
massa

Pisos vinilicos e portas
internas

Lougas, metais e acessorios
sanitarios

Luminarias LED, tomadas e
aparelhos de ar-condicionado

Montagem do mobiliario

Limpeza final, testes elétricos
e hidraulicos, e entrega

Soldador / mestre de obras

Soldador

Aucxiliares [ especialista

Soldador / auxiliares

Encanador

Eletricista

Auxiliares / acabamentos

Auxiliares / marceneiro

Encanador

Eletricista

Equipe geral

Todos os oficios

1

la2

2a3

Anexo C. Fases e programas do caminho de reinsercio

Este anexo organiza por fases os programas e servicos propostos para o caminho de reinsercéo. E uma

proposta conceitual: os seus alcances, perfis profissionais e habilitagdes ainda seréo definidos e validados

(capitulo 16), e a sua harmonizagédo com a carteira de doze programas (item 7.4) seréa resolvida no desenho

técnico e no piloto.

Marco: Comunidade Terapéutica Integrada. Programa residencial focado no processo de desintoxicagao,

desabituacéo e reinsercao social. Os componentes de salde especializada seriam coordenados com a rede

de salde ou exigiriam a habilitagéo correspondente; o projeto ndo substitui servicos médicos nem de
atendimento especializado (item 7.8).

Eccekenoo - eccekenoo.org - recriagdo do documento original, novembro de 2026

27 /28



Fase 1. Acolhida e integracéo social

Programa ou servico Descricao

SER Dispositivo de acolhida, acompanhamento e avaliagdo individualizada para pessoas privadas de
liberdade, em situagao de rua, sobreviventes de abuso e migrantes privados de liberdade, em
situagao de alta excluséo ou dificuldade social.

Salde, autoestima e Programas transversais: habitos de satde (alimentagédo, descanso, higiene e satde mental);
valores autoestima e desenvolvimento pessoal (oficinas e acompanhamento); valores e convivéncia
(trabalho e apoio em comunidade).

Acompanhamento Oferta voluntéaria de espagos de oragédo, encontro e acompanhamento.

espiritual a partir da

fé catolica

RED Rede comunitéria e de lazer saudavel: criagdo de vinculos por meio de atividades culturais,

esportivas e comunitarias.

Programa Dual Intervencédo que combina a educacgao familiar com o realojamento disperso em moradias para
promover a insergéo social plena.

PAF (Programa de Atendimento voltado aos familiares.
Apoio as Familias)

SUS (Servigo de Cobertura imediata das necessidades basicas em situagdes de emergéncia social.
Urgéncias Sociais)

Fase 2. Formagéo e emprego

Programa ou servigo Descricao

Programas Mistos de Itinerarios que combinam formacé&o tedrica com pratica profissional remunerada.
Formacgéo e Emprego

Empresas de Insercdo  Criacédo de postos de trabalho e acompanhamento.
e Centro Especial de
Emprego

Fase 3. Acompanhamento

Programa ou servigo Descrigcao

EDIS (Equipes de Equipes de intervengdo em meio aberto para a orientagéo, o acompanhamento e o apoio de
Inclusao Social) pessoas em risco de excluséo.

Recriagao, no formato da Eccekenoo, do documento mestre do Projeto SER, versdo final 6 (novembro de 2026), elaborado
pelos promotores do projeto. O texto seque o original em espanfiol (o cliente ndo entregou versdo em portugués); as
figuras sdo as do PDF original (o esquema institucional é numerado 5, como o texto o cita) e a fundagdo do Quénia é
nomeada pelo seu nome registrado, Marian Apostle Mission (o original a ciama de «Myriam Foundation»). No site, a sigla
SER mantém a leitura da casa: Social, Espirito Santo, Reinsergdo.
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